假期餐卡升级安排及注意事项

根据河南大学一卡通建设项目进度的安排，学校定于2009年9月1上午7点开始进行餐卡升级，现将有关事项通知如下：
一、餐卡升级地点：所有食堂入口处。
二、餐卡升级的范围：明伦校区和金明校区就餐的人员。
三、需升级的餐卡种类：
有版面的餐卡，可以升级；
没有版面的白卡，不能升级，只能申请办理新卡。
四、升级方法：手持现有的餐卡在转卡机上放一下，只要显示余额即表示成功，然后即可在餐厅消费。
五、咨询处：明伦校区东工字楼的原餐卡办理处和金明校区原南苑餐厅、华苑餐厅、北苑餐厅的增款处。
六、注意事项：
1. 在升级之前，需确认以下情况：
· 你持有的是本人的餐卡
· 如果补办过餐卡，请确认你的餐卡是你最后补办的那张。
2. 餐卡升级成功的标志：在转卡机上放过以后，能正常显示余额。
3. 升级时，首先把餐卡放在机器的读卡区，等到显示余额后，再取走。
4. 在升级的时候，如果升级成功则显示余额，否则会出现以下显示结果。
显示fail----x字样，说明升级失败。这种现象发生几率很小，如果遇到，请不要着急，可以到升级咨询点咨询，特别说明：这种卡不太容易解决，会给你带来一些不便，敬请谅解；
显示lose-----x字样，说明该卡已经挂失，请持本人有效证件到升级咨询点解决问题。
5. 如果餐卡在食堂POS机上不能显示余额，请首先确认你的餐卡是否升级成功，如果升级成功，在食堂的POS机上不能显示余额，请持有效证件到到升级咨询处咨询。
6. 餐卡升级成功后，就成为校园卡，校园卡具备消费和身份功能，为保护持卡用户的利益，当办理校园卡业务时，务必持有效证件（学生证和身份证同时具备），并确认你所持有的是自己的卡（卡上信息是本人的信息）。
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